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FINTECH 2023
CHANCEN ERGREIFEN 
Der Schweizer Finanzplatz muss strategische Chancen 
ergreifen – zum Beispiel in den Bereichen von Open und 
Embedded Finance, Instant Payment und Nachhaltigkeit. 
Die Entwicklungen bei diesen Themen sind klar: Konzepte 
und Empfehlungen werden zu Anforderungen von Kunden 
und Regierungen, neue Geschäftsfelder können und müssen 
erschlossen werden.

Sind Schweizer Start-ups, Banken und Versicherungen in 
der Lage, diese Trends gemeinsam proaktiv als Zukunfts-
perspektive zu nutzen und sie in Form von wertstiftenden 
Produkten und Dienstleistungen für Privat- und Geschäfts-
kunden zu bedienen? Wird sich das Fintech-Ökosystem als 
Enabler wichtiger Transformationen beweisen können?

An der führenden Fintech-Konferenz des Finanz und Wirt-
schaft Forum treffen sich Vordenker, Entscheidungsträger 
und Innovatoren von etablierten Finanzhäusern, Start-ups 
und Technologieunternehmen, um die Zukunft der Branche 
zu gestalten.
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DIE THEMEN
Open und Embedded Finance: Wie können die strategischen Opportunitäten  
entfesselt und implementiert werden? Welche Inspirationen bietet das Ausland?
Instant Payment: Wie können die Vorteile genutzt und Mehrwert geschaffen  
werden? Welche Chancen eröffnen sich in Kombination mit Embedded Finance?
Sustainability: Wie kann das Fintech-Ökosystem als Enabler den Wandel gestalten? 
Swiss FinTech Awards 2023: Vielversprechende Start-ups stellen sich vor.

DIE REFERENTEN DER WORKSHOPS 
1  Miki Mitric Head of Business Development Green Datacenter AG
  Guido Greber Cloud Innovation Center Lead und Global Hybrid & Emerging  

Platforms Sovereign Cloud Offering Lead Accenture
2  Jörg Schönhärl Partner Horváth
 Oliver Brunschwiler Verwaltungsrat und Unternehmer FREITAG
3  Carla Caspar Leiterin Data Science Banking Inventx AG 
 Dr. Patrick Kaltenrieder Leiter Digitalisierung KPT Krankenversicherung
4  Men-Andri Benz Partner Simon-Kucher
 Jens Plath Chief Marketing Officer Twint
 Adrian Plattner Chief Sales Officer Twint
5 Stefan Hirzel Head of Banking Zühlke
 Christian Moser Head of Digital Experience Zühlke

DIE REFERENTEN DER KONFERENZ
Dieter Goerdten Head Banking Services und Konzernleitungsmitglied SIX
Richard Hofer Leiter Retail Banking IT Services PostFinance
Peter Huber Chief Insurance Officer und Chief Commercial Officer wefox
Thierry Kneissler unabhängiger Verwaltungsrat und Advisor, Co-Founder und 
Ex-CEO Twint
Markus Löffler Managing Director DACH und Senior Director Enterprise Techno-
logy Palantir Technologies
Christian Moser Head of Digital Experience Zühlke
André Renfer Bereichsleiter Services und Mitglied der Geschäftsleitung Hypothe-
karbank Lenzburg sowie Executive Board Member Swiss FinTech Innovations
Fabian Schenker Data & AI Specialist Google Cloud
Jörg Schönhärl Partner Horváth
Marcel Staub Gründer und CEO Lookthrough
Cornelia Stengel Leiterin FinTank FHNW, Co-Direktorin Swiss FinTech Innovations 
und Partnerin Kellerhals Carrard
Max von Bismarck Chief Business Officer Raisin
Christian Weilenmann Head Payments Product Management Credit Suisse AG

DER EHRENGAST AN DER SWISS FINTECH AWARDS NIGHT 2023
Thomas Zurbuchen ehem. Wissenschaftsdirektor NASA und Gründer Michigan 
Center for Entrepreneurship 

MODERATION
Christian Lundsgaard-Hansen Gründer Sparkr
Alexander Trentin Redaktor Finanz und Wirtschaft



VORMITTAGSPROGRAMM

13. JUNI 2023 

WORKSHOPS

Stellen Sie sich Ihren Konferenztag individuell zusammen und fügen 
Sie die folgenden separat buchbaren Vertiefungs-Workshops hinzu. Sie 
haben die Möglichkeit, insgesamt drei Workshops auszuwählen.

8.00 Uhr Registrierung und Willkommens-Kaffee  
 

8.30 Uhr PARALLELE WORKSHOPS – TURNUS 1

 1   Ist ein agiler Weg in die Cloud wirklich nachhaltiger 
und erfolgreicher?

   Anhand eines Best-Practice-Modells eines Finanzdienst-
leisters diskutieren wir Multi-Cloud-Strategien und deren 
Erfolgsrezept. 

  –  Wie werden Cloud-Strategien zum Erfolgstreiber in der 
digitalen Transformation? 

  –  Welchen Beitrag leistet die IT im Bereich Nachhaltigkeit? 

  Miki Mitric Green Datacenter AG
  Guido Greber Accenture

 2  Zirkuläre Geschäftsmodelle als Enabler der  
nachhaltigen Transformation 

   Auf den KMU wird hoher Druck zur nachhaltigen Trans-
formation lasten. Anhand des Best-Practice-Beispiels 
FREITAG identifizieren wir Prinzipien innovativer, nachhal-
tiger Geschäftsmodelle und erarbeiten neue Ansätze für 
Finanzdienstleister, um diese Transformation zu ermög-
lichen.

  – Die Chancen und Herausforderungen eines KMU? 
  –  Wo in der Wertschöpfungskette / im Geschäftsmodell 

ansetzen?
  – Die Rolle von Fintechs und Finanzdienstleistern? 
  Jörg Schönhärl Horváth
  Oliver Brunschwiler FREITAG 
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 3  Conversational AI – ein Use Case aus dem Bereich 
«Helpdesk der Finanzindustrie»

   «Mein neuer Arbeitskollege ist ein Avatar!» Was leisten 
digitale Assistenten? Ein Workshop mit Use Case aus 
dem Bereich Helpdesk – vom Konzept über die Umset-
zung bis zur passgenauen Integration.

  –  Konzeption eines Avatars und dessen Kommuni- 
kationsverhalten

  –  Umsetzung und erfolgreiche Integration ins  
Unternehmen

  –  Use Case: Avatare im Helpdesk der KPT – erste  
Erfahrungen

  Carla Caspar Inventx AG
  Dr. Patrick Kaltenrieder KPT Krankenversicherung

 4  Monetarisierungsstrategien für Embedded-Finance- 
und Open-Banking-Lösungen 

  Embedded und Open Banking stellen Banken vor Her-
ausforderungen im Kampf um die Kundenschnittstellen 
und bieten Chancen für neue Erlösquellen. Wir diskutie-
ren Beispiele aus dem Aus- und Inland.

  – Wie wirken sich Lösungen auf Kundenloyalität aus?
  – Welche Cross-Selling-Möglichkeiten ergeben sich?
  – Wie können Banken von Innovationen profitieren?

  Men-Andri Benz Simon-Kucher
  Adrian Plattner Twint
  Jens Plath Twint

 5  Banking im Metaverse 

  Im Workshop zeigen wir auf, welche Chancen, Heraus-
forderungen und Veränderungen das Metaverse für das 
Banking mit sich bringt, und zeigen anhand konkreter 
Projekte, wie wir dem Trendthema begegnen.

  – Erleben Sie mit uns vor Ort das Metaverse
  – Lernen Sie mögliche Roadmaps für Banken kennen
  –  Wir brainstormen gemeinsam an Ihren Metaverse-

Ideen

  Stefan Hirzel Zühlke
  Christian Moser Zühlke



13. JUNI 2023 

VORMITTAGSPROGRAMM

 
9.30 Uhr Kaffee- und Networking-Pause

10.00 Uhr PARALLELE WORKSHOPS – TURNUS 2

 11.00 Uhr WECHSELZEIT

11.05 Uhr PARALLELE WORKSHOPS – TURNUS 3

 

12.05 Uhr Ende der Workshops und Networking-Lunch

KONFERENZ

12.30 Uhr Registrierung und Willkommens-Kaffee 

13.15 Uhr Begrüssung durch den Moderator des Nachmittags
 

  Alexander Trentin Finanz und Wirtschaft  

13.25 Uhr KEYNOTE
	 	Plattformifizierung:	ein	strategischer	Blick	auf	die	

Geschäftschancen von Open Banking

 Max von Bismarck Raisin 

13.45 Uhr IMPULS
   Instant Payment: eine strategische Chance für  

den Finanzplatz  
  Thierry Kneissler unabhängiger Verwaltungsrat  

und Ex-Twint 



 KONFERENZ FINTECH 2023

NACHMITTAGSPROGRAMM

14.00 Uhr  PODIUM 
 		Game	Changer?	Wie	profitieren	wir	von	Embedded	

Finance und Instant Payment?  
 Dieter Goerdten SIX
 André Renfer Hypothekarbank Lenzburg
  Cornelia Stengel FinTank FHNW, Swiss FinTech  

Innovations und Kellerhals Carrard
 Christian Weilenmann Credit Suisse AG

 Moderation: Alexander Trentin Finanz und Wirtschaft

14.45 Uhr Kaffee- und Networking-Pause

15.20 Uhr  SPOTLIGHT: ÖKOSYSTEM ALS ENABLER DER GRÜNEN 
TRANSFORMATION AM BEISPIEL REAL ESTATE

  Datengetriebene Portfolio-Simulation: ESG-Risiken 
und -Opportunitäten

 Marcel Staub Lookthrough

  Umfassende Real Estate Insights für klimafreund- 
liche Immobilien

 Fabian Schenker Google Cloud

  Diskussion: Wie kann man gemeinsam die grüne 
Transformation der Wirtschaft beschleunigen?

 Fabian Schenker Google Cloud
 Marcel Staub Lookthrough

 Moderation: Jörg Schönhärl Horváth
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16.00 Uhr SWISS FINTECH AWARDS FINALE 
  Die vier Finalisten präsentieren ihr Start-up

  Moderation: Christian Lundsgaard-Hansen Sparkr

 
16.40  Uhr  IMPULS 
    Metaverse: eine strategische Einordnung  

im Retail-Banking
 

  Richard Hofer PostFinance
  Christian Moser Zühlke

16.55  Uhr  KEYNOTE-INTERVIEWS 
    Data Leadership: Wie nutzt man die Chancen  

der Digitalisierung?

  Peter Huber wefox
 Markus Löffler Palantir Technologies

 Moderation: Alexander Trentin Finanz und Wirtschaft

17.25  Uhr  Zusammenfassung durch den Moderator des  
Nachmittags

  Alexander Trentin Finanz und Wirtschaft
 

17.30 Uhr  Networking-Apéro 

NACHMITTAGSPROGRAMM



SWISS FINTECH AWARDS NIGHT 2023

ABENDPROGRAMM

 SWISS FINTECH AWARDS NIGHT 2023

  Die Swiss FinTech Awards heissen geladene Gäste herz-
lich willkommen zum Sommerfest im Park des Gottlieb 
Duttweiler Instituts. Bei einem geselligen Mix aus Net-
working, Food Trucks, Drinks und inspirierenden Gästen 
zeichnet die Fintech Community ihre Innovatoren und 
Influencers aus.

  Die Teilnahme an der Swiss FinTech Awards Night ist nur 
auf Einladung möglich. Sie können Ihr Teilnahmeinteres-
se sehr gerne bei der Online-Anmeldung für die Konfe-
renz angeben. Eine Garantie auf die Teilnahme besteht 
nicht.

18.15 Uhr Registrierung und Willkommens-Apéro 
  Geniessen Sie den Abend mit erfrischenden Getränken, 

den verschiedenen kulinarischen Köstlichkeiten unserer 
Food Trucks und führen Sie angeregte Gespräche mit 
geladenen Gästen.

 
19.15 Uhr Begrüssung und Danksagung
  Die Swiss FinTech Awards Night wird offiziell auf der 

Bühne eröffnet.
  

 Moderation: Christian Lundsgaard-Hansen Sparkr
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19.30 Uhr FIRESIDE CHAT 

 Thomas Zurbuchen Ex-NASA
 Der Astrophysiker Dr. Thomas Zurbu-
chen, geboren im Berner Oberland, war 
der längste kontinuierlich amtierende 
Forschungsdirektor der NASA von 2016 
bis Ende 2022. Unter seiner Führung ist 
die NASA u.a. zweimal auf dem Mars 
gelandet und hat das berühmte James-  

 Webb-Teleskop sicher ins All gebracht.
  Vor seiner Zeit bei der US-amerikanischen Raumfahrt-

behörde wirkte er als Professor für Weltraumforschung 
und Raumfahrttechnik an der University of Michigan. Er 
ist ebenfalls Mitgründer des grössten Programms für 
Unternehmertum an amerikanischen Universitäten, dem 
Michigan Center for Entrepreneurship, und Mitglied der 
internationalen Academy of Astronautics. Wir freuen uns 
auf einen inspirierenden Fireside Chat.

 Moderation: Christian Lundsgaard-Hansen Sparkr

20.15 Uhr Networking

21.00 Uhr PREISVERLEIHUNG
  Das Schweizer Fintech-Ökosystem zeichnet die  

Gewinner der Awards aus in den Kategorien «FinTech  
Influencer of the Year», «Early Stage Start-up of the 
Year» sowie «Growth Stage Start-up of the Year».

 Moderation: Christian Lundsgaard-Hansen Sparkr

21.30 Uhr Feierlicher Ausklang

ABENDPROGRAMM
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DER VERANSTALTUNGSORT

Gottlieb Duttweiler Institut  
Langhaldenstrasse 21   
8803 Rüschlikon
Tel. +41 44 724 61 11 
www.gdi.ch  

PREISE 
Vormittag: Workshops CHF 150.– (exkl. MwSt.)
Vormittag: für Abonnenten von «Finanz und Wirtschaft» und unseren 
Medienpartnern sowie Mitglieder der Kooperationspartner «Work-
shops» CHF 135.– (exkl. MwSt.)

Nachmittag: Konferenz «FinTech 2023» CHF 650.– (exkl. MwSt.)
Nachmittag: für Abonnenten von «Finanz und Wirtschaft» und unse-
ren Medienpartnern sowie Mitglieder der Kooperationspartner der 
Konferenz «FinTech 2023» CHF 585.– (exkl. MwSt.)

Swiss FinTech Awards Night: Die Teilnahme an der Swiss FinTech 
Awards Night ist nur auf Einladung möglich. Sie können Ihr Teilnahme- 
interesse sehr gerne bei unserer Online-Anmeldung für das Tages-
programm angeben. Eine Garantie für die Teilnahme besteht nicht.

IHRE ANSPRECHPARTNER 
Organisation
Anduena Murtaj, Manager Conferences

Konzeption und Inhalt
Christian Lundsgaard-Hansen, Freelancer Conference Development

Weitere Informationen und Anmeldemöglichkeit
www.fuw-forum.ch/fintech
Infoline: +41 44 248 58 18
E-Mail: info@fuw-forum.ch



Hergestellt in der Schweiz

Werdstrasse 21
8021 Zürich

www.fuw-forum.ch


